
Carte d’urgence - Violence domestique 
En cas de violence au sein du couple, des relations et 
de la famille 
La violence domestique n’est pas un problème privé! 
On peut obtenir de l’aide et du soutien!

Französisch Mai 2026

En cas d’urgence et pour obtenir de l’aide sur 
place
Numéro d’urgence de la police : 112 ou 117
La violence est punie par la loi!
Vous pouvez porter plainte dans n’importe quel 
commissariat de police.

La police peut expulser une personne violente de 
son domicile et lui interdire d’y retourner pendant 12 
jours. Les victimes et les personnes expulsées ont 
droit à un accompagnement.

Frauenhaus beider Basel
Tél. 061 681 66 33 - joignable 24h/24, 7j/7

Heilsarmee Frauenhaus Region Basel 
Tél. 061 302 85 15 - joignable 24h/24, 7j/7

Foyers d’accueil pour les femmes, les mères et leurs 
enfants, lorsqu’elles doivent se mettre en sécurité et 
ont besoin de conseils et de soutien.

Opferhilfe beider Basel
Le centre d’aide pour les victimes de violence
Tél. 061 205 09 10 - joignable 24h/24, 7j/7

Pour discuter, obtenir des conseils en ligne et des 
informations dans d’autres langues: www.opferhilfe-
beiderbasel.ch

Conseil, accompagnement et aide financière pour 
les femmes, les hommes, les enfants et les jeunes. 
Gratuit et anonyme.

Lernprogramme gegen häusliche Gewalt BL
Tél. 061 552 62 38
Pour les personnes qui commettent ou menacent de 
commettre des actes de violence

Beratungsstelle bei Wegweisung 
Tél. 061 552 66 31
Conseil pour les personnes expulsées de leur domicile 

Männerbüro Region Basel 
Tél. 061 691 02 02
Conseil pour les hommes

Services d’urgence de l’hôpital cantonal de Bâle-
Campagne
Liestal		  Tél. 061 400 40 40
Laufen		  Tél. 061 400 80 80
Bruderholz	 Tél. 061 400 40 40
En cas de violence sexuelle ou physique, veuillez de-
mander un certificat médical.

Universitäts-Kinderspital beider Basel
Tél. 061 704 12 12 - joignable 24h/24, 7j/7
Aide médicale pour les bébés, les enfants et les jeunes

Psychiatrie Baselland PBL 
Adultes 	 Tél. 061 553 56 56
Enfants 	 Tél. 061 553 55 55
En cas de problèmes psychiques, de maladies et de 
crises

Die Dargebotene Hand 
Tél. 143
Die Dargebotene Hand est disponible 24h/24, 7j/7 
pour les personnes qui ont besoin de parler de leur 
problème. Les appels auprès de cette ligne d’écoute 
suisse restent totalement anonymes.



Anlaufstelle für Sans-Papiers
Tél. 061 681 56 10   basel@sans-papiers.ch
Centre de conseil pour les migrantes et les migrants 
en situation irrégulière

Fachstelle Zwangsheirat 
Tél. 0800 800 007   info@zwangsheirat.ch 
Fachstelle Zwangsheirat propose des conseils et un accom-
pagnement gratuits aux personnes concernées et aux pro-
fessionnels sur les thèmes suivants : mariages forcés, inter-
diction de choisir librement un ou une partenaire, contrainte 
au mariage, mise en couple forcée et fiançailles forcées.

Ausländerdienst BL (ald) 
Tél. 061 827 99 13
Pour les questions d’intégration / les conseils sur 
le droit de séjour ou les autorisations. Anonyme,  
gratuit et dans votre langue maternelle.

Amt für Migration, Integration und Bürgerrecht
Tél. 061 552 51 61 
amib@bl.ch
En cas de séparation, vous ne perdez pas automati-
quement votre permis de séjour en Suisse.

Anlaufstelle Baselland
Tél. 061 821 44 77
info@anlaufstellebl.ch
Conseil juridique en matière de droit d’asile et des 
étrangers. Anonyme, gratuit et dans votre langue 
maternelle.

Freiplatzaktion Basel
Tél. 061 691 11 33
infos@freiplatzaktion-basel.ch
Conseil juridique pour les migrants

Numéro 142 pour l’aide aux 
victimes - joignable 24h/24, 7j/7

La carte d’urgence est disponible en plusieurs 
langues. Pour la commander: tél. 061 552 62 38 ou 
sid-interventionsstelle@bl.ch

Lire ou écouter la carte d’urgence dans 
d’autres langues:
www.interventionsstelle.bl.ch 

 via le QR code:

Zivilkreisgerichte Baselland
Ouest (West, Arlesheim)	   Tél. 061 552 80 00
Est (Ost, Sissach)	    Tél. 061 552 89 10

Pour les prolongations de mesures d’expulsion ou 
pour les mesures de séparation et de protection.

Les tribunaux de district civils fournissent également 
des renseignements gratuits sur le droit matrimonial 
et le droit de la famille.

Psychiatrie Baselland
Troubles liés à la dépendance
Tél. 061 553 56 56

Blaues Kreuz
Tél. 061 905 20 20	

MUSUB - Multikulturelle Suchtberatung
Tél. 061 273 83 05	
Pour les personnes et les proches de personnes souf-
frant de problèmes d’alcoolisme et de dépendance

Kindes- und Erwachsenenschutzbehörden
www.kesb-bl.ch 
Services chargés de la protection des enfants et des adultes

Fachbereich Kindes- und Jugendschutz 
Tél. 061 552 59 30 
Pour toute question ou demande d’aide aux enfants concernés

Ligne d’écoute pour les enfants et les jeunes 
Tél. 147 
Conseil pour les enfants et les jeunes. Confidentiel, gratuit 
et disponible 24h/24, 7j/7.


